A B VA Ve Ve A‘V’

VadMh MM . AWMV . e eaavoieaeavois. Y. \

N\
D

OO XQX lisI
TAMWILCOM

La Société Nationale de Garantie et du Financement de I’Entreprise (SNGFE S.A)

portant la marque Tamwilcom lance le recrutement :

Chargé (e) de la Communication

Vous souhaitez valoriser ’image et les produits d’une institution a travers des actions de
communication stratégiques et impactantes ? Rejoignez notre équipe pour mettre en oeuvre
des initiatives de communication institutionnelle et digitale, en lien avec les médias et les
parties prenantes.

Principales missions :

Concevoir et décliner la stratégie de communication institutionnelle en actions
concretes adaptées aux objectifs de 1’institution ;

Déployer et suivre les actions de communication aupres des médias (TV, radio, presse
écrite, conférences...) afin d’assurer une visibilité optimale ;

Contribuer a 1’élaboration de la stratégie de communication digitale en identifiant des
axes d’amélioration et en proposant des initiatives pertinentes ;

Représenter I’institution lors d’événements majeurs (salons, forums, conférences) et
assurer la promotion de son image et de ses produits.

Profil recherché :

Si

Formation supérieure (Bac+5) en Communication (Master en communication,
journalisme ou équivalent) ;

Expérience professionnelle d’au moins 5 ans dans une fonction similaire, idéalement
au sein d’un établissement financier ;

Expertise reconnue en communication et relations publiques, avec une excellente
maitrise des techniques rédactionnelles et du vocabulaire métier ;

Sens du relationnel, esprit d’innovation et capacité a évoluer dans un environnement
dynamique et exigeant.

ce poste correspond a vos aspirations professionnelles, adressez-nous votre CV

incluant une photo récente accompagné d’une lettre de motivation et de vos

prétentions salariales.

Les descriptions de ce poste détaillées seront publiées au niveau des sites
www.emploi-public.ma et www.tamwilcom.ma
Les dossiers de candidatures doivent étre déposés ou envoyés a I’adresse suivante :
TAMWILCOM - Centre d’Affaires, Bd Ar Ryad, Hay Ryad — Rabat - BP 2031 et ce,
avant le 06 mars 2025

yV R ST A N A

_f

AW A 0.V A A 0. S A 0 EEY 0V 40V 0O EY 0 ANy Y


http://www.emploi-public.ma/
http://www.tamwilcom.ma/
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Intitulé de I'emploi Chargé (e) de la Communication

Entité de rattachement Département Communication Institutionnelle et Relation Presse

Supérieur hiérarchique Chef du Département Communication Institutionnelle et Relation Presse

Supérieur fonctionnel N/A

Finalité de ’emploi et missions principales

Déployer la stratégie de la communication insitutionnelle & travers la mise en ceuvre des actions de communication afin de promouvoir

Finalité de I'emploi " N R
P I'image et les produits de l'institution

Participer & la conception de la stratégie de la communication institutionnelle en proposant des actions pertinentes

Décliner en plan d'actions la politique de communication institutionnelle

Déployer et suivre les actions de communication auprés de la presse (intervention T.V., radio, presse écrite, conférences...)

Participer a I'élaboration de la stratégie de communication digitale annuelle en proposant des axes d'améliorations et actions
pertinentes

Préparer, déployer et suivre les campagnes médiatiques (media planning, budgétisation, gestion des commandes, évaluation de
I'impact...)

Missions principales Représenter l'institution lors d'événements (salons, forums, ...)

Promouvoir les produits et services de l'institution auprés des banques, des entreprises, des associations professionnelles, des
particuliers...

Elaborer les supports de communication & destination des partenaires (annonces, dépliants, guides, plaquettes...) et assurer le suivi
des soustraitants

Procéder périodiquement a I'évaluation et a I'analyse de I'impact de la politique de communication institutionnelle et Relation Presse et
proposer des actions d'amélioration

Réaliser une veille continue en matiére de produits bancaires, de politique publique et de soutien aux entreprises et aux populations
cibles

Critéres de performances

Efficacité des actions de communication menées

Délai de réponse aux demandes internes et externes

Indicateurs clés de performance
(KPI)

Retombées médiatiques suite aux actions déployées

Qualité de la notoriété de l'institution

Qualité des rendus

Management

Effectifs gérés en direct

Effectifs globaux gérés

Relations Fonctionnelles du poste

L'ensemble des pdles, directions, départements et unités de gestion : collecte de données

Interlocuteurs internes &
Nature des échanges

Principales

interactions Partenaires institutionnels : promotion de I'image et des produits

Interlocuteurs & |Responsables médias : production et transmission de contenu, prospection, ...

Nature des échanges |prestataires de services (agences, imprimeurs,...) : suivi

Profil et compétences requises

Niveau du dipléme  [Bac +5

Conditions Type du diplome Master en communication - Institut de journalisme, diplome universitaire ou équivalent

standards d'accés Expérience globale |5 ans d'expérience professionnelle

Expérience spécifique Expérience exigée dans une fonction similaire, idéalement dans un établissement financier

Compétences

Natun? el Compétence

compétence

Développement Relations Publiques
Analytique Maitrise des concepts et du vocabulaire métier
Analytique Maitrise des langues de travail
Analytique Techniques rédactionnelles
Analytique Capacité d'influence
Analytique Utilisation des outils de gestion
Analytique Statistiques et gestion de la DATA

Comportementale Sens du relationnel

Comportementale Orientation Client

Comportementale Sens de larésolution de probléme

Comportementale Sens de Iinnovation

Comportementale Sens de la confidentialité
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